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Relazione del Direttore al Bilancio d’esercizio dell’anno 2013

La Sacieta della Salute Fiorentina Sud-Est si & costituita nel settembre 2004, nel
dicembre 2009 il consorzio si & ri-costituito ai sensi della L.R. 60 del 2008, quindi il
2013 rappresenta il decimo anno di esercizio, che ha visto un consolidamento della
struttura organizzativa , una partecipazione ancora pil attiva nei processi di
erogazione dei servizi socio sanitari che la legge dispone di competenza della
Societa della Salute, anche attraverso la ricerca attiva di risorse integrative per
I'assistenza alle persone non autosufficienti, come dimostra la partecipazione al
progetto Home Care Premium finanziato da INPS, ex gestione Inpdap.

A seguito della mancata adozione da parte della Regione Toscana di una legge
inerente la revisione dellattuale modello organizzativo disciplinato al capo lll bis
“Societa della Salute” della LRT n. 40/2005, cosi come previsto nel Documento di
programmazione economica-finanziaria per 'anno 2013, approvato dal Consiglio
regionale con risoluzione n. 161 del 19.12.2012 , 'Assemblea dei Soci della Societa
della Salute Fiorentina Sud Est ha deciso con propria deliberazione n. 11 del 16
dicembre 2013 lo scioglimento del consorzio a far data dal 1 aprile 2014.

Gli ultimi mesi dell'esercizio 2013 sono stati quindi impiegati nella definizione delle
procedure e degli atti di trasferimento delle funzioni e delle risorse agli enti
consorziati, ai fini della liquidazione.

L'esercizio 2013 della Societa della Salute Fiorentina Sud-Est si & concluso in
pareggio, la riduzione di alcuni trasferimenti dalla Regione Toscana rispetto agli anni
precedenti & stata mantenuta anche in questo esercizio . La contrazione pit
considerevole ha riguardato nuovamente i trasferimenti per il piano integrato sociale
regionale ( PISR ) che da una media degli anni precedenti di circa € 1.500.000,00
\sono passati nel 2013 a circa € 738.000,00. Negli ultimi mesi dell'esercizio la
Regione Toscana ha deliberato I'erogazione di risorse aggiuntive derivanti dal
Fondo Sociale Nazionale che ammontano per la Societa della Salute Sud Est | a
valere sull'esercizio 2013, € 266.598,00 . Per quanto riguarda lo stanziamento per il
fondo per la non autosufficienza questo & rimasto invariato e assestato su circa €



1.800.000,00 integrato da € 224.09826 di risorse aggiuntive destinate
allincremento dell'assistenza domiciliare.

Per la prosecuzione del progetto Vita Indipendente sono stati erogati dalla Regione
Toscana € 540.250 € . Per la attivazione del progetto di assistenza Home Care
Premium sono stati erogati da Inps gestione ex Inpdap € 192.345,08 di cui €
110.000 per le spese di gestione e la restante parte perle spese integrative.

Si conferma anche per I'anno 2013 che la mancanza di qualunque contributo di
funzionamento da parte della Regione Toscana e degli Enti Consorziati, necessario
per coprire le spese comenti atte a garantire la regolare attivita della SdS (
pagamento Collegio Sindacale, Addetto stampa, personale amministrativo e sociale
interinale, compensi aggiuntivi dei dipendenti ecc. ) , & stata compensata con un
prelievo percentuale sui principali finanziamenti che la Regione Toscana eroga alla
SdS, in particolare sul Fondo Sociale Regionale.

Rispetto all'esercizio 2012, oltre alla gestione dei servizi e progetti gia in essere, la
Societa della Salute ha gestito direttamente il progetto Home Care Premium per
I'assistenza alle persone non autosufficienti, finanziato da INPS gestione ex Inpdap .

Principali dati economici e finanziari

L' attivita della Societa della Salute si & concretizzata ,anche per 'esercizio 2013,
essenzialmente nella gestione del Fondo regionale per la non autosufficienza e nella
gestione del fondo regionale per la assistenza sociale, che vanno a determinare
circa il 70% delle erogazioni totali. Si sottolineano di seguito alcuni elementi
caratterizzanti l'esercizio finanziario 2013 .

e | costi per l'acquisto di prestazioni e servizi, che rappresentano la voce
principale dei costi di produzione, non hanno subito variazioni sostanziali
rispetto all’esercizio precedente

e | costi per il personale e gli oneri di gestione risultano invece ridotti di circa I'8
%, rispondendo anche alle prescrizioni di risparmio per gli enti pubblici, senza
peraltro ridurre le attivita e le prestazioni erogate

e | risconti passiviammontano a 1.701.570,06 €

e Le disponibilita liquide ammontano a circa 1.380.386, la disponibilita di cassa
e stata praticamente azzerata nei primi 6 mesi dellesercizio, a causa dei
ritardi nei trasferimenti di contributi da parte della Regione Toscana,
determinando il ricorso allanticipazione bancaria nella misura di 1/12 del
valore della produzione previsto nellanno in corso.

° La valorizzazione del personale che presta la propria attivita presso la SDS a
itolo di contributo al funzionamento anche per I'anno 2013 verra ripartita tra i
vari Enti in ragione della percentuale di partecipazione al Consorzio, e il costo



ammonta a € 320.507,97 . Le posizioni creditorie e debitorie saranno
regolarizzate nel corso dell'anno 2014 in fase di liquidazione.

Principali settori di attivita e dati relativi

Entrando nello specifico della gestione dei pringipali settori di attivita cui la SdS &
preposta si evidenzia quanto segue:

Assistenza continua alla persona anziana non autosufficiente

Il progetto per I'Assistenza continua alla persona non autosufficiente &
proseguito secondo il percorso indicato dalla normativa regionale e cioé
attraverso gli 11 Punti Insieme, decentrati sul territorio ed il Punto Unico
di accesso, centralizzato presso la sede della SdS, nonché 'UVM che,
come gia noto, ha il compito di effettuare la valutazione
multidimensionale  del bisogno e definire il Progetto Assistenziale
Personalizzato (PAP)

La domanda & continuata ad aumentare e, pur rimanendo immutato il
finanziamento, la risposta relativa € nei fatti diminuita, non potendo pit
contare sui risparmi degli anni precedenti.

E’ stato pertanto deciso di mantenere in essere le liste di priorita per
I'accesso agli interventi previsti dal Fondo, che erano state introdotte
nel'anno 2011, mantenendo i criteri, a suo tempo approvati dalla
Assemblea , comunicati alle OOSS, e raccolti in un provvedimento del
Direttore. Le liste continuano ad essere aggiornate in tempo reale, ad
ogni seduta della Commissione UVM ed emesse mensiimente.

La gestione centralizzata del Fondo, permette, tra le alire cose, una
maggiore facilitd nella tenuta dei conti riferiti al’andamento della spesa
e nella rendicontazione, tale da poter, ogni mese procedere alla
contabilizzazione delle urgenze e la attivazione di nuovi servizi, sulla
base, appunto delle liste succitate.

In allegato una tabella relativa alla  attivita della UVM ed alla
distribuzione dei tipi di intervento per la soddisfazione del bisogno che i
cittadini hanno manifestato .



anno 2013

Numero prese in carico (UVM) 1480

Numero Percorsi Assistenziali Progettati ( *) 1422
-AD 335
- AD Indiretta 516
- RSA temporanea 150
- RSA permanente 218
-CD 110
- CDA 0
- AD/CD/RSA (somma interventi) ( **) 1329

Totale Nuove Ammissioni in struttura permanente 37

Numero persone valutate da UVM in attesa di ingresso in

RSA al 31/12/2013 38
- RSA temporanea 0
- RSA permanente 38

(*)  numero pap emessi= casi presi in carico + rivalutazioni

non & la somma dei vari interventi perché & previsto il Monitoraggio

(**) sociale e pronto sociale che & pari an 93.

Progetto Estate Sicura Anziani
E stato attivato dal 8 luglio al 31 agosto 2013.

Aftraverso un centralino unico con numero verde attivo tutti i giorni ( anche i festivi)
dalle ore 9 alle ore 21 vengono registrate tutte le richieste , che sono poi inoltrate ai
gestori del servizio che prendono in carico il caso attivando i vari tipi di intervento

necessari
Costo € 26.500,00




Progetto Vita Indipendente .
Sono state accolte tutte le domande delle persone in possesso dei requisiti previsti

dalla legge per un totale di n. 40 rispettando limporto richiesto nei limiti e massimi
previsti dall’Atto di Indirizzo.

Sono stati erogati nel corso dell'anno 2013 contributi per un totale di € 497.770,00
Prosecuzione progetti del piano integrato di salute

Nel corso dell'anno 2013 la SdS ha inoltre finanziato la prosecuzione, con le risorse
messe a disposizione dalla ripartizione del Piano Integrato Sociale Regionale,
integrati da alcuni finanziamenti finalizzati da parte della Regione, i seguenti progetti
previsti nel piano integrato di salute vigente.

Nome del progetto Importo finanziato Ente gestore
Crescere in salute € 25.200,00 SdS

Centro di ascolto per|€ 30.000,00 SdS
Alzheimer

Potenziamento  sportelli | € 62.000,00 Vari Comuni
punti insieme e informa

anziani

Sostegno economico a|€ 14.052,00 Azienda Sanitaria  di
tossicodipendenti Firenze
Servizio di assistenza | € 13.000,00 Azienda  Sanitaria  di
educativa Firenze
Centro affidi zonale di|€ 42.592,00 SdS

Ponte a Ema

Progetto ALBA assistenza | € 4.608,00 SdS

al  lutto bambini e

adolescenti

Progetto “ Educativa di| 182.300,00 SDS
sfrada”

Fondo  regionale  di

solidarieta € 87.500,00 Vari Comuni
interistituzionale

Interventi a favore di|€87.571,81 Vari Comuni
famiglie in difficolta

Progetto “ Vita Adulta|€ 125.457,00 SdS
indipendente

Progetto “residenza | € 37.069,00 SDS
sanitaria per disabilii”

Nuovi progetti avviati nel corso dell’anno 2013




Home Care Pemium

Sono stati erogati interventi a n. 87 persone di cui a n.34 utenti sonostati attivati
contributi economici finalizzati allassunzione dell’assistente familiare, a n. 26
persone sono state attivate prestazioni integrative e a n. 24 sono stati attivati sia
contributi che prestazioni integrative.

Attivita amministrativa
Gare ed affidamenti effettuati nel 2013 direttamente dalla Societa della Salute

Si premette che fino al 2009/2010 la Societa della Salute si era fatta carico
sopratiutto del finanziamento dei Progetti, trasferendo i fondi necessari ai tre
Comuni Capofila che si occupavano della loro realizzazione.

Dal 2010/2011, a seguito dell'assegnazione da parte di alcuni Comuni *di loro
dipendenti, la SDS ¢ stata in grado di prendersi in carico gran parte dei
progetti: per tutti gli aspetti economici (impegni, controllo prestazioni,
liquidazioni), per le procedure amministrative (elaborazione capitolati, gare,
contratti, stipula convenzioni con professionisti) e soprattutto per tutti gl
aspetti relativi al controllo di gestione che comporta costantemente azioni di
partecipazione ai momenti di verifica |, coordinamento, condivisione e
raccordo con i servizi sociali territoriali.

Gara di appalto per Paffidamento del servizio di assistenza domiciliare
nell’'ambito del fondo per la non autosufficienza.

Il servizio oggetto dell’appalto riguarda I'assistenza domiciliare nei confronti
degli anziani fragili e non autosufficienti, adulti, inabili e nuclei familiari multi
problematici.

Nell'anno 2013, a seguito di pubblica gara d’appalto svolta dal Comune di Bagno A
Ripoli in qualita di ente capofila, il servizio di assistenza domiciliare & stata affidato
in appalto alla RTI tra la Coop. Sociale Arca e la Cooperativa Sociale Giovani
Valdarno per un importo complessivo di € 395.640,00 oltre Iva.

Gara di appalto per I'affidamento del progetto VAI ( vita adulta indipendente) —
importo a base d’asta € 165.000,00 oltre iva

Obiettivo - 1l Progetto ha 'obiettivo di garantire reali opportunita di inclusione
sociale e lavorativa alle persone disabili e si pone come finalita generale la
promozione di situazioni esperenziali volte al raggiungimento di una vita
indipendente calibrata sulle reali potenzialita di ciascuna persona. L'elemento
fondamentale ed innovativo del progetto & rappresentato dallofferta di
opportunita in ambiti diversificati, mediante azioni che coinvolgono aspetti



essenziali della vita: il lavoro, I'abitare

Target — giovani disabili selezionati dai Servizi Sociali territoriali — 16/45 anni
La gestione del servizio viene prorogata dal 23.01.2013 al 23.07.2013 in attesa della
perfezione delle procedure di gara per lindividuazione del nuovo operatore; a
seguito di trattativa privata veniva affidato direttamente il servizio di mediazione al
lavoro dal 09.09.2013 a febbraio 2014 all'Arca coop. Sociale per Fimporto di €

38.000,00 oltre IVA. Il servizio di housing sociale dal mese di settembre viene
affidato alla Fondazione Nuovi Giomi.

Conferimenti di incarichi nell’lambito del progetto “Centro Affidi Zonale”
Obiettivo - Fornire sostegno e promuovere attivita di supporto ai servizi
sociali al fine di agevolare il ricorso all'affidamento familiare e favorirne una
utilizzazione efficace da parte di minori e loro famiglie.

Il Centro ha sede a Ponte a Ema in locali messi a disposizione dal Comune di
Bagno a Ripoli

Nel Centro prestano la loro attivita tre professionisti: una assistente sociale,
una psicologa e un supervisore.

Importo contrattuale : €. 42.592,00

Nel corso dell’anno 2013 sono proseguite da parte della Societa della Salute
Fiorentina sud-est le attivita connesse agli appalti e le attivita di monitoraggio
e verifica delle attivita per i seguenti servizi:

PROGETTO RAGAZZI DOC/ EDUCATIVA DI STRADA

Obiettivo - Il Progetto ha 'obiettivo di entrare in contatto con le aggregazioni
giovanili nei contesti formali ed informali dove essi si trovano e di promuovere
attivita educative mirate a sostenere il protagonismo dei destinatari, il loro
senso di appartenenza al territorio, nonché di intervenire nella prevenzione
dei comportamenti a rischio.

Target — adolescenti e giovani tra i 14 e i 25 anni , non considerati come
soggetti singoli ma come appartenenti a gruppi informali e/o gruppi strutturati,
giovani disabili selezionati dai Servizi Sociali territoriali — 16/45 anni

La gestione del servizio veniva prorogata dal 16.01.2013 al 16.10.2013 alla
cooperativa sociale Coop 21 per € 139.300,00 oltre IVA.

A seguito di trattativa privata veniva affidato il servizio di educativa di strada
per € 38.000,00 oltre IVA alla Coop 21 per il periodo 17.10.2013 —
31.12.2013.

PROGETTO CENTRI ALZHEIMER
Nel territorio della SDS sudest sono stati attivati tre Centri, uno a Bagno a



Ripoli, uno a Pontassieve ed uno a Figline Val d’Arno. | Centri ascolto si
propongono di aiutare le famiglie che si fanno carico di gestire in casa il
proprio caro, malato di alzheimer, con un supporto serio e concreto, In
particolare offrono una consulenza medica, legale e di servizio sociale;
orientamento con incontri singoli e sostegno con colloqui psicologici ed
incontri di gruppo. La presenza di tre Centri & il risultato di una stretta
collaborazione fra SDS e Ass.ne A.LLM.A ( Associazione Italiana Malati di
Alzheimer).

Contributo di €. 30.000,00

PROGETTO ALBA : Assistenza al Lutto Bambini ed Adolescenti

La morte di una persona cara e la difficolta a elaborare e superare il dolore
del lutto pud provocare nei minori, gravi danni al sano sviluppo psicosociale e
cognitivo.

Il progetto ALBA, una tra le esperienze pil significative in tutta Italia, rivolto a
questa problematica, specificatamente per i bambini e gli adolescenti si
propone di dare una risposta al'emergenza del lutto imminente sia nei minori
che nei loro familiari, offrendo attraverso personale qualificato un sostegno
psicologico e psicoterapico mediante colloqui e sedute di gioco terapeutico,
sia a casa che presso gli ambulatori, e consulenza psicoeducativa alla
famiglia, cercando cosi di prevenire i danni psicologici derivanti dal lutto. II
progetto ALBA é stato promosso dalle Unita Funzionali Multiprofessionali di
Cure Palliative e di Salute Mentale Infanzia-adolescenza, in collaborazione
con il Calcit Chianti Fiorentino, i Servizi sanitari territoriali e ospedalieri, i
servizi sociali ed educativi , dei comuni le istituzioni scolastiche ed il
volontariato.

Durata — 1/1/2013 — 31/12/2013

Costo — convenzione con uno psicologo €. 4.608,00

Bagno a Ripoli 25 marzo 2014.




